Fundusze Unia Europejska R
Europejskie Europejski Fundusz I
Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego *

Warszawa, 25.09.2017r.

Zamawiajacy:
Fundacja Rozwoju Edukacji Elektronicznej
ul. Konwiktorska 9/6,00-216 Warszawa

e-mail: kontakt@free.org.pl

Zapytanie ofertowe w celu rozeznania rynku nr 1/FREE/POPC/3.2

Fundacja Rozwoju Edukacji Elektronicznej, we wspdtpracy z Partnerami, zaprasza do ztozenia oferty cenowej w
Zapytaniu ofertowym w celu rozeznania rynku.

Postepowanie prowadzone jest w ramach projektow:

.Kod do Przysztosci - podregion Grudzigdzki, umowa POPC.03.02.00-00-0092/17-00, ,Kod do Przysztosci -
podregion Watbrzyski”, umowa POPC.03.02.00-00-0075/17-00, ,Kod do Przysztosci - podregion Sieradzki”, umowa
POPC.03.02.00-00-0095/17-00, ,Kod do Przysztosci - podregion Skierniewicki”, umowa POPC.03.02.00-00-0094/17-
00, ,Kod do Przysztosci - podregion Warszawski Wschodni”, umowa POPC.03.02.00-00-0073/17-00"
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014
- 2020 w ramach dziatania 3.2 ,Innowacyjne rozwigzania na rzecz aktywizacji cyfrowef’

A. Opis dotyczacy procedury

1. Zapytanie ofertowe prowadzone jest zgodnie z jest zgodnie z ,Wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkow w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lata 2014-2020" oraz ,Zasadami kwalifikowania wydatkéw w
ramach dziatania 3.2 Innowacyjne rozwigzania na rzecz aktywizacji cyfrowej Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020".

2. Warto$¢ szacunkowa zamowienia zostata okreslona na etapie wniosku o dofinansowanie.

3. Zapytanie ofertowe skierowane zostato do trzech potencjalnych wykonawcéw oraz na stronie internetowej
Zamawiajacego: www.free.org.pl

4. Zgodniez art. 70" § 3 Kodeksu cywilnego Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany warunkéw przetargu
lub odwotania zapytania w kazdym momencie bez podawania przyczyn.

5. Przedstawione zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest
ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamowien publicznych.

6. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

B. Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest przygotowanie i przeprowadzenie kompleksowych dziatan promocyjno -
informacyjnych w zakresie projektow pt. ,Kod do Przysztosci - podregion Grudzigdzki, umowa POPC.03.02.00-00-
0092/17-00, ,Kod do Przysztosci - podregion Watbrzyski’, umowa POPC.03.02.00-00-0075/17-00, ,Kod do
Przysztosci - podregion Sieradzki”, umowa POPC.03.02.00-00-0095/17-00, ,Kod do Przysztosci - podregion
Skierniewicki”, umowa POPC.03.02.00-00-0094/17-00, ,Kod do Przysztosci - podregion Warszawski Wschodni".
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W ramach wydatku przeprowadzone zostang, w porozumieniu z Zamawiajacym i Partnerami, obejmie komunikacje
ze szkotami, nauczycielami i rodzicami dzieci odnosnie celéw projektu i zasad jego realizacji. Etap ten obejmie takze
ostateczny wybér miejsca prowadzenia szkolen w ramach I etapu, podpisanie stosownych uméw z trenerami oraz
poinformowanie szkét i nauczycieli w ramach dziataf promocyjnych.

Promocja projektu bazowal bedzie na wykorzystaniu stron internetowych, poczty elektronicznej, a takze
wykorzystaniem tradycyjnych medidw tj. posteréw i komunikacji papierowej z dyrekcja szkét. Ze wzgledu na
charakter projektu oraz charakterystyke grup docelowych przeprowadzone zostana nastepujgce dziatania (Zadania):

1. Opis strategiczny kampanii zawierajgca obowigzkowo: opis dziatan wraz z miarami efektywnoséci,
harmonogram dziataf, listg stow (fraz) kluczowych w kampanii AdWords, baze mediéw do wysytki
komunikatdw.

2. Rozwiniecie istniejacej koncepcji wizualnej produktu — nowe projekty muszg byé spéjne z logotypem
produktu. Koncepcja wizualna musi zawiera¢ m.in. projekt postow na Facebooku, wizytéwek, roll-up'y,
naklejek, plakatu.

3. Telemarketing — kampanie telefoniczng do bazy odbiorcow cbejmujaca min. 5 prob potaczen.

Wysytke mailingu do bazy min. 100 uzytkownikéw za pomoca wyspecjalizowanego narzedzia
(preferowane: FreshMail). Wykonawca odpowiada za cato$é realizacji — . przygotowanie projektu
newslettera, przygotowanie bazy kontaktow, optymalizacje i przeprowadzenie wysytki.

5. Kampanie w wyszukiwarce i sieci reklamowej Google — kampanie tekstowa i typu display kierowana na min.
10 stéw (fraz) kluczowych.

6. Kampanie w portalu Facebook, ktora obejmie utworzenie profilu Kod do Przyszioéci, stata aktualizacje (min.

2 posty w tygodniu), catodobowa moderacje profilu (24/7) oraz kampanie reklamowg za pomocg Facebook

Ads. Za przygotowanie materiatdw i copywriting odpowiada Wykonawca.

Public relations — wysytka informacji prasowych do redakcji wybranych mediéw.

Przygotowanie prezentacji multimedialnej podsumowujgcej efekty projektu.

Zaprojektowanie plakatu A3 rozpowszechniajacego idee projektu Kod do Przysztoéci.

10. Przygotowanie trzech raportéw podsumowujgcych (po 1 I i III etapie kampanii). Wykonawca jest
zobowiazany do przekazania raportu w ciagu 5 dni roboczych od zakonhczenia etapu.

© @ N

Wszystkie dzialania nalezy realizowac we wszystkich pieciu projektach. Zamawiajacy wymaga wskazania
w raportach podziatu dotyczacego prac dot. poszczegélnych projektéow.

Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 79342200-5 Ustugi w zakresie promocji

C. Termin realizacji zaméwienia
Termin wykonania prac — zgodnie z harmonogramem szczegdtowym ustalonym przez Strony:
Zadanie 1, 2: nie pozniej niz do 7 dni od dnia zawarcia Umowy;
Zadanie 3 - 9: sukcesywnie w miare realizacji poszczegdlinych projektéw,

Zadanie 10: Raport za I etap: maksymalnie do dn. 8.01.2018r., raport za II etap: 7.04.2018r., raport za Il etap:
24.02.2020

D. Miejsce i termin skladania ofert

1. Oferta powinna by¢ przestana za posrednictwem poczty, kuriera lub dostarczona osobiécie na adres
Fundacji Rozwoju Edukacji Elektronicznej (ul. Konwiktorska 9/6, 00-216 Warszawa) w kopercie zamknietej,
uniemozliwiajgcej zapoznanie si¢ z jej treécig przed uptywem terminu skiadania ofert, zawierajacej
oznaczenie: ,Oferta - Zapytanie ofertowe w celu rozeznania rynku nr 1/FREE/POPC/3.2".
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Termin skfadania ofert: do dn. 3.10.2017r,, do godz. 8:00.

Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert w formie elektronicznej.

Wszystkie dokumenty sktadajgce sie na oferte powinny by¢ podpisane przez osobe upowazniona do
wystepowania w imieniu Wykonawcy (uprawniona zgodnie z odpisem z wtasciwego rejestru lub z centralng)
ewidengji i informacji o dziatalnoéci gospodarczej albo przez osobe umocowana przez osobefy
uprawniona/e).

Warunki dodatkowe

Przedstawiona w ofercie cena jest ceng ryczattowa, obejmujaca wszystkie elementy przedmiotowego
zamdwienia.
Cena przedstawiona w ofercie jest ceng wyrazona w PLN, z dokfadnoscia do dwdéch miejsc po przecinku.
Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim w formie pisemnej na Formularzu stanowigcym Zatacznik
nr 1 do niniejszego ogtoszenia.
Koszty przygotowania oferty obciazaja Wykonawce.
Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni od dnia uptywu terminu skfadania ofert.
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych ani wariantowych.
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia Wykonawcy wytonionemu w trybie zasady
konkurencyjnosci zamoéwien uzupetniajacych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany tresci zapytania ofertowego. W przypadku zmiany
Zamawiajacy uwzgledni informacje o zmianie, zawierajgcg date upublicznienia zmienionego zapytania
ofertowego oraz opis dokonanych zmian. Zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert o czas niezbedny
do przygotowania oferty, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian.
Zamawiajacy odrzuca oferty, jezeli:

a. Tresc oferty nie odpowiada tresci ogtoszenia o zaméwieniu,

b. Zawiera razaco niska cene w stosunku do wartoéci przedmiotu zaméwienia;

C. Zawiera btedy w obliczeniu ceny;

d. Zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu.

e. Jest niewaina na podstawie odrebnych przepisow.
Oferty Wykonawcdw wykluczonych zostajg odrzucone.
W toku oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych
ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg negocjacji dotyczgcych
ztozonej oferty prowadzacych do dokonania istotnych zmian tresci oferty.
Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamowienia
moze zwroci¢ sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien dotyczacych elementow
oferty majgcych wptyw na wysokos¢ ceny.
Zamawiajacy wyklucza z postepowania wykonawcow, ktérzy sa powigzani osobowo lub kapitatowo z
Zamawiajacym. Przez powigzania osobowe lub kapitatowe rozumie sie wzajemne powiazania miedzy
Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowiazan w imieniu Zamawiajacego lub
osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury
wyboru wykonawcy a Wykonawca, polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spoice jako wspdlnik spotki cywilnej lub spoétki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

C. petnieniu funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa drugiego

stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, kurateli lub opieki.
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F. Kryteria oceny ofert
CENA (100%).

e waga kryterium: 100%,

e maksymalna liczba punktow, jakg moze uzyskac oferta w kryterium: 100,00 pkt,;

e punkty oblicza si¢ na podstawie wzoru: C= Cn/Cb =100 x100%; gdzie:
Cn oznacza najkorzystniejsza cene brutto oferty sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniy;
Cb oznacza cene brutto w ofercie badanej.

G. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu

1. O udzielenie zamowienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu oraz spetniaja
warunki udziatu w postepowaniu, okreslone w Zapytaniu.

2. Wykonawca zobowiazany jest wykaza¢, iz wykonat nalezycie, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
cigglych réwniez wykonuje nalezycie, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 1 kampanie informacyjno
- promocyjna produktu/ustugi lub programu edukacyjnego o wartosci min. 60 tys. zt brutto, ktorej
zakres obejmowat co najmniej:

a. kampanie w sieciach reklamowych i wyszukiwarkach - zaréwno kampanie linkéw sponsorowanych, jak
rowniez kampanie typu display;

b. social media marketing — kampania na portalu Facebook, obejmujgca nastepujgce dziatania: staty
aktualizacje i moderacje fanpage’a (24h/7), kampanie reklamowa za pomocg Facebook Ads;

c. public relations z wysytkg mailingu do min, 100 uzytkawnikéw;

d. stworzenie koncepcji strategicznej produktu oraz key visualu).

UWAGA!' W przypadku umowy obejmujacej réwniez inne dziatania Zamawiajgcy wymaga, aby wartosé dotyczaca
ustugi realizacji kampanii informacyjno-promocyjnej wynosita minimum 60 000,00 zt.

Uwaga:

Wykonawca w wykazie ustug zobowiazany jest podaé tylko te ustugi, ktére potwierdzaja spetnienie warunkow
udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wskazat konkretne ustugi na potwierdzenie
spetnienia powyzszego warunku, a nie zawierat zapisy typu ,zgodne z Zapytaniem” lub wpisywat wymagania podane
przez Zamawiajgcego na zasadzie kopiuj-wklej",

3. Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze bedzie dysponowat na etapie realizacji zamoéwienia osobami
zdolnymi do wykonania zaméwienia, ktére spetniajg nastepujace wymagania:

Kierownik Projektu - osoba ktéra odpowiadata za realizacje co najmniej 3 projektéow odpowiadajacych swoim
rodzajem ustudze bedacej przedmiotem zamowienia, tj. realizacji kampanii informacyjno-promocyjnej o wartoéci co
najmniej 50 000 ztotych brutto kaidy oraz posiada wyksztatcenie wyisze w zakresie dziennikarstwa/nauk
spotecznych.

Grafik - osoba, ktéra posiada doswiadczenie w przygotowywaniu materiatéw graficznych i multimedialnych na
potrzeby kampanii promocyjnych, w tym przeprowadzanych w Internecie, posiadajaca wyksztatcenie wyzsze w
zakresie nauk artystycznych lub grafiki komputerowe;j.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci petnienia przez jedng osobe kilku z powyzszych funkcji.
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4. Zamawiajacy dokona oceny, czy Wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w
postepowaniu na podstawie zlozonego przez Wykonawce oéwiadczenia zawartego w Formularzu
Ofertowym. Informacje zawarte w oéwiadczeniu stanowia wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

5.Wykonawca na wezwanie Zamawiajacego ztozy nastepujgce dokumenty:

a. wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w tym okresie, wraz z podaniem ich wartoéci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty wykonane, oraz zataczeniem
dowodéw okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktérego dostawy lub ustugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub
ciaglych sa wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy; w przypadku
dwiadczen okresowych lub ciggtych nadal wykonywanych referencie badz inne dokumenty
potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczeéniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert - Wzér stanowiacy Zatgcznik nr 2 do SIWZ;

b. wykaz o0séb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, w szczegélnosci
odpowiedzialnych za éwiadczenie ustug, kontrole jakosci, wraz z informacjami na temat ich
kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doéwiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonania
zamowienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacja o
podstawie do dysponowania tymi osobami - Wzor stanowigcy Zatacznik nr 3 do SIWZ.

H. Uniewaznienie postepowania

1. Zamawiajacy uniewaznia postepowanie w nastepujacych przypadkach, w szczegolnosci gdy:

a. Nie zostata ztozona zadna wazna oferta, niepodlegajaca odrzuceniy;

b. Cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, ktéra Zamawiajacy moze przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamoéwienia;

c. Zamawiajacy stwierdzit zaistnienie istotnych okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidziec
wezesniej, a ktérych zaistnienie powoduje niemoznos¢ zawarcia prawidiowej umowy,

d. postepowanie obarczone jest niemozliwg do usunigcia wada uniemozliwiajaca

e. zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia.

2. O uniewaznieniu postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy zawiadamia réwnoczednie
wszystkich Wykonawcow, ktorzy:

a. Ubiegali sie o udzielenie zamowienia (w przypadku uniewaznienia postepowania przed uptywem
terminu skiadania ofert);

b. Ztozyli oferty (w przypadku uniewaznienia postgpowania po uptywie terminu sktadania ofert)
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

3. W przypadku uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy,
ktéry ubiegat sie o udzielenie zamoéwienia, zawiadamia o wszczeciu kolejnego postepowania, ktore dotyczy
tego samego przedmiotu zamowienia.

4. W przypadku, gdy nie zostat wytoniony Wykonawca, Zamawiajacy podaje ten fakt wraz z uzasadnieniem
do publicznej wiadomosci.

I.  Wybér najkorzystniejszej oferty

1. Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie kryterium oceny ofert.
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2. Za najkorzystniejsza oferte uznane zostanie oferta, ktéra uzyska najwieksza iloé¢ punktdow na podstawie
kryteriéw oceny ofert zamieszczonych w niniejszym ogtoszeniu.

3. Jezeli nie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze co najmniej dwie oferty
przedstawiaja taki sam bilans ceny, Zamawiajacy wzywa wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia
ofert dodatkowych. Oferty dodatkowe nie moga oferowaé cen wyiszych niz w pierwotnie ztozonych
ofertach.

4. Po rozstrzygnieciu postepowania o udzielenie zamdwienia Zamawiajacy zawiera umowe w sprawie
udzielenia zamowienia.

J.  Informacje kontaktowe

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz inne informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazuja
pisemnie lub drogg elektroniczna (e-mail).

2. Forma pisemna zastrzezona jest dla ztozenia oferty wraz z zatacznikami.

3. Jezeli Wykonawca przekaze oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, elektronicznie i
pisemnie, za date ich ztozenia przyjmuje sie date wplywu dokumentu do Zamawiajacego, stosownie do
formy przekazu.

4. Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Przemystaw Polanski, nr tel: +48 22 843 14 28,
e-mail: kontakt@free.org.pl

K. Zalaczniki

Zatacznik nr 1 - Formularz Ofertowy,

Zatacznik nr 2 - Istotne Postanowienia Umowne;
Zatgcznik nr 3 — Wykaz ustug;

Zatacznik nr 4 - Wykaz osdb

o=

Zapytanie ofertowe zatwierdza:
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